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VOSS Automotive Polska
Preambuta

VOSS Automotive Polska sp. z o.o. (dalej: VOSS lub Pracodawca) dziatajgc w duchu spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu, uznaje za swojg odpowiedzialnos¢ promowanie i szanowanie praw
matoletnich. Realizujgc zatem powyzszq misje, jak rowniez prawny obowiqzek przewidziany w art. 21
oraz rozdziale 3a ustawy z 13.05.2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczosciq na tle
seksualnym i ochronie matoletnich, VOSS stworzyt niniejszy dokument, majgcy na celu wdrozenie
standarddw ochrony matoletnich w dziataniach edukacyjnych prowadzonych przez Spotke zwigzanych
ze stazami uczniowskimi oraz praktyczng naukq zawodu, w szczegdlnosci stworzenie miejsca pracy, w
ktorym pracownicy mtodociani bedq mogli w bezpiecznych warunkach realizowac swdj potencjat,
poprzez ksztattowanie umiejetnosci zawodowych i spotecznych z petnym poszanowaniem ich potrzeb
oraz praw.

Rozdziat |

Terminy uzywane w dokumencie Standardy ochrony matoletnich

Pracodawca — VOSS Automotive Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Nowej Wsi Legnickiej, w tym cztonkowie
zarzadu, dyrektorzy, kierownicy zaktadu pracy lub inne osoby odpowiadajgce za organizacje pracy w imieniu
pracodawcy, bedacy przetozonymi pracownikdow w zaktadzie pracy, w ktorym jest realizowana praktyczna
nauka zawodu lub staze uczniowskie.

Pracownik/Wspodtpracownik — kazda osoba zatrudniona u pracodawcy na podstawie stosunku pracy albo
umowy cywilnoprawnej odptatnej bgdZ nieodptatnej, a takze wykonujgca dziatalnos$¢ na rzecz pracodawcy,
np. osoba wspodtpracujaca, praktykant, wolontariusz, stazysta z wytgczeniem matoletniego.
Mtodociany/Pracownik mtodociany/Matoletni /Dziecko- pracownik powyzej 15 i ponizej 18 roku zycia, lub
pracownik powyzej 18 roku zycia, ale kontynuujacy nauke w szkole, w tym osoba ponizej 15 roku zycia,
zatrudniona celem praktycznej nauki zawodu, zgodnie z art. 191 § 21-23 kodeksu pracy,

Pracownik wyznaczony do pracy z mtodocianymi- osoba wyznaczona przez pracodawce do roli opiekuna
praktyk lub instruktora praktycznej nauki zawodu.

Zaktad pracy- miejsce wykonywania pracy lub praktyk przez Matoletniego

Opiekun prawny- przedstawiciel ustawowy matoletniego: rodzic [w rozumieniu art. 98 ustawy z dnia 25
lutego 1964 r.- Kodeks rodzinny i opiekunczy, dalej ,KRO"], opiekuna [w rozumieniu art. 155 KRO], rodzica
zastepczego [w rozumieniu art. 112! KRO], opiekuna tymczasowego [osoba upowazniona do
reprezentowania matoletniego obywatela Ukrainy, ktory przebywa na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
bez opieki osdb dorostych- w rozumieniu art. 25 ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom
Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwal.

Krzywdzenie dziecka- kazda forma naruszenia integralnosci psychofizycznej dziecka, w szczegdlnosci
popetnienie przestepstwa na jego szkode, stosowanie wobec niego przemocy domowej, zaniedbanie
[zamierzone lub niezamierzone], dziatanie lub zaniechanie, a takze kazdy jego rezultat, skutkujgcy
naruszeniem praw, swobody, débr osobistych matoletniego i zaktéceniem jego rozwoju, w tym inna forma
krzywdzenia niebedgca przestepstwem, taka jak dyskryminacja lub mobbing.
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Podstawowe formy krzywdzenia

i dziatanie badz zaniechanie, wskutek ktérego Matoletni doznaje faktycznej
Przemoc fizyczna wobec

. fizycznej krzywdy lub jest nig potencjalnie zagrozony, ktére moze miec
Matoletniego

miejsce jednorazowo lub w sposdb powtarzajacy sie.

. dziatanie badZ zaniechanie, wskutek ktérego Matoletni doznaje
Przemoc psychiczna

i faktycznej, nie fizycznej krzywdy lub jest nig potencjalnie zagrozony, ktére
wobec Matoletniego

moze mie¢ miejsce jednorazowo lub w sposdb powtarzajacy sie.

angazowanie Matoletniego przez osobe dorostg lub innego matoletniego
w aktywnos¢ seksualng. Obejmuje zarowno sytuacje, w ktorych nie
Przemoc seksualna wobec ) _ .
. dochodzi do kontaktu fizycznego (np. molestowanie werbalne, w
Matoletniego
(wykorzystywanie

seksualne Matoletniego)

szczegdlnosci prowadzenie rozmoéw o tresci seksualnej nieadekwatnej do
wieku Matoletniego, komentowanie w sposdb seksualny wygladu i
zachowania Matoletniego), jak i sytuacje, w ktdrych do takiego kontaktu
dochodzi.

Rejestr Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym (dalej: ,Rejestr”) — rejestr obywateli polskich prowadzony
przez Ministra Sprawiedliwosci, ktorzy dopuscili sie przestepstwa z pobudek seksualnych, wprowadzony na
mocy ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym
(Rejestr prowadzony jest w dostepie publicznym i ograniczonym; VOSS korzysta z Rejestru z dostepem
ograniczonym).

Osoba odpowiedzialna za standardy ochrony matoletnich— pracodawca lub wyznaczony przez niego
pracownik, sprawujgcy nadzér nad prawidtowym stosowaniem u pracodawcy standardéw ochrony
matoletnich oraz ich aktualnoscia.

Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgtoszen — pracodaweca lub inny wyznaczony przez niego pracownik
odpowiedzialny za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych matoletniemu.

Osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji — pracodawca lub inny wyznaczony przez niego
pracownik, odpowiedzialny za podejmowanie interwencji u pracodawcy przed witasciwymi organami lub
instytucjami.

Osoba odpowiedzialna za udzielanie wsparcia matoletniemu — pracownik wyznaczony przez pracodawce
odpowiedzialny za opracowanie planu wsparcia matoletniemu po ujawnieniu krzywdzenia i monitorowanie
jego wykonania.

Rejestr interwencji — dokumentacja zawierajgca rejestr ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw lub zdarzen
zagrazajgcych dobru matoletniego.

Standardy ochrony matoletnich/ SOM/Standardy- niniejszy dokument.



VOSS Automotive Polska
Rozdziat Il

Rekrutacja Pracownikéw/Wspotpracownikdow majgcych kontakt z Mtodocianymi

Przed powierzeniem Pracownikowi wyznaczonemu do pracy z mtodocianymi, Pracodawca doktada

szczegdlnej starannosci w zakresie przygotowania tej osoby do petnienia ww. funkcji oraz pracy z

Mtodocianymi.

Pracownik wyznaczony do pracy z mtodocianymi jest zawsze obecny w czasie i miejscu pracy Mtodocianych

i sprawuje nad nimi bezposredni nadzér.

Pracodawca a przed nawigzaniem stosunku pracy lub wspdtpracy na podstawie innego stosunku prawnego

z Pracownikiem/Wspotpracownikiem, ktéry bedzie miat kontakt w pracy z Matoletnim lub przed

dopuszczeniem Pracownika w trakcie zatrudnienia, a Wspotpracownika w trakcie $wiadczenia ustug do

kontaktu z Matoletnim:

a.

sprawdza, czy dane osoby, o ktdrej mowa w ust. 1 powyzej nie zostaty zamieszczone w Rejestrze
Sprawcow  Przestepstw na  Tle Seksualnym z dostepem  ograniczonym lub w
Rejestrze  oséb, w  stosunku do  ktérych  PaiAstwowa  Komisja ~do  spraw
przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15
wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze.

pobiera od osoby, o ktdrej mowa w ust. 1 powyzej, informacje o niekaralnosci z Krajowego Rejestru
Karnego w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w
art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z 29.07.2005 r. o
przeciwdziataniu narkomanii lub za odpowiadajgce tym przestepstwom czyny zabronione
okreslone w przepisach prawa obcego [dotyczy obcokrajowcow, ktorzy pobierajg rowniez
stosowng informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa].

pobiera od osoby, o ktorej mowa w ust. 1 powyzej, oswiadczenie o krajach zamieszkania w ciggu
ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczypospolita Polska i panstwo obywatelstwa [panstwo
obywatelstwa -  dotyczy obcokrajowcow], sktadane pod rygorem
odpowiedzialnosci  karnej. Za kraj zamieszkania uwaza sie kraj, w ktérym osoba
przebywata dtuzej niz 3 miesigce.

pobiera od osoby, o ktérej mowa w ust. 1 powyzej, informacje o niekaralnosci pobrang z rejestréw
karnych panstw wskazanych w lit. c.

w przypadku, gdy kraj o ktérym mowa w lit. ¢ nie prowadzi rejestru karnego lub nie wydaje z
niego informacji, pobiera oswiadczenie o niekaralnosci, sktadane pod rygorem odpowiedzialnosci
karnej.

Rozdziat Il

Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy Pracownikami a Matoletnimi

Ogodlne zasady bezpiecznych relacji  Pracownikéw z Matoletnimi  obowigzujg kazdego

Pracownika/Wspdtpracownika, ktérzy majg kontakt z Matoletnimi.

Pracownicy wyznaczeni do pracy z Mfodocianymi posiadajg przynajmniej podstawowg wiedze na temat

czynnikdw ryzyka i symptomoéw krzywdzenia Matoletnich, a w ramach wykonywanych obowigzkow

zwracajg uwage na ich wystepowanie.



VOSS Automotive Polska

w

W przypadku realizacji praktycznej nauki zawodu lub stazu uczniowskiego przez Matoletnich ze

specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym z niepetnosprawnosciami, Pracodawca dostosowuje SOM,

kierujac sie zaleceniami przekazanymi przez dyrektora szkoty wynikajgcymi z orzeczen i opinii wydanych
przez poradnie psychologiczno- pedagogiczne, w tym specjalistyczne oraz lekarza medycyny pracy.

4. Wszelkie czynnosci podejmowane przez Pracownikéw wzgledem Matoletnich uwzgledniajg dziatanie dla
dobra Matoletniego oraz jego najlepszy interes. W szczegdlnosci, Matoletni traktowany jest z
szacunkiem, uwzglednieniem jego godnosci, potrzeb oraz prawa do prywatnosci.

5. Zaniedopuszczalne nalezy uznac:

a. jakiekolwiek stosowanie przemocy wobec Matoletniego,
b. nawigzywanie z Matoletnim jakichkolwiek relacji o charakterze intymnym lub seksualnym,
c. utrwalanie wizerunku Matoletniego dla potrzeb prywatnych Pracownika.

6. Jakikolwiek kontakt podejmowany przez Pracownika wzgledem Matoletniego powinien by¢ jawny oraz
ograniczony do realizacji dziatan i obowigzkéw stuzbowych.

7. Kazdy komunikat, dziatalnie lub czynnos¢ podejmowana wobec Matoletniego, powinny by¢ adekwatne
do sytuacji, z uwzglednieniem stopnia jego rozwoju i indywidualnych potrzeb psychofizycznych,
bezpieczne oraz uzasadnione, w szczegdlnosci zas, nie powinny skutkowaé nieréwnym traktowaniem
Matoletniego wzgledem innych Matoletnich, w tym jego faworyzowaniem.

8. Jakikolwiek kontakt fizyczny, w tym kontakt fizyczny w formie pomocy (np. podtrzymywanie,
przytrzymywanie), dozwolony jest tylko za zgodg Opiekuna prawnego, z wytgczeniem sytuacji
niebezpiecznych np. ratujgcych zdrowie lub zycie Matoletniego.

9. Dozwolone jest uzycie krzyku wobec Matoletniego, wytgcznie gdy wymaga tego sytuacja zwigzana z
ostrzezeniem Matoletniego przed niebezpieczenstwem.

10. Kazdy Pracownik powinien zwraca¢ uwage, czy dzieci pracujg zgodnie z zasadami

bezpieczenstwa i higieny pracy i natychmiast reagowa¢ w przypadku wystgpienia

nieprawidtowosci.

Rozdziat IV

Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy Matoletnimi

Pracownik wyznaczony do pracy z Mtodocianymi zna i monitoruje stosowanie zasad bezpiecznych relacji
miedzy Matoletnimi ustalonych u Pracodawcy.

Matoletni realizujgcy na terenie Zaktadu pracy praktyczng nauke zawodu lub staz uczniowski znajg i stosujg
zasady bezpiecznych relacji miedzy Matoletnimi.

Obowigzkiem Matoletnich przebywajgcych na terenie Zaktadu pracy jest respektowanie praw i wolnosci
osobistych innych Matoletnich, ich prawa do wtasnych pogladdéw, wyrazania wtasnego zdania, wygladu i
zachowania- w ramach spotecznie przyjetych norm i wartosci.

Matoletni nie powinien narusza¢ praw innych Matoletnich ani stosowaé wobec nich przemocy w zadnej
formie. Kontakty Matoletnich powinny cechowacé sie wysokg kulturg osobistg oraz kontrolg swojego
zachowania i emocji.

Matoletni majg obowigzek przeciwstawiania sie wszelkim przejawom agresji i uprzejmosci oraz
informowania Pracownika wyznaczonego do pracy z Mtodocianymi o zaistniate]j sytuacji.
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6. W przypadku zachowan naruszajgcych obowigzujgce normy, Pracownik wyznaczony do pracy z
Mtodocianymi niezwtocznie informuje o tym fakcie Opiekuna prawnego Matoletniego.
7. Zachowaniem niedopuszczalnym pomiedzy Matoletnimi jest w szczegdlnosci:
a. nieuzasadnione opuszczanie miejsca, w ktorym realizowane dziatania edukacyjne (praktyki, staz),
bez zgody Pracownika wyznaczonego do pracy z Mtodocianymi,
b. filmowanie, fotografowanie i upublicznianie zdarzen z udziatem innych bez ich zgody,
c. niestosowne zachowanie wobec réwiesnikow, tj. znecanie sie, uzywanie wulgaryzmow, stosowanie
agresiji,
d. naruszanie nietykalnosci osobistej innej osoby.

Rozdziat VI

Procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia Matoletniego

A. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Krzywdzenie Matoletnich moze przybiera¢ roéine formy, a ich sprawcami mogg by¢é zardéwno
osoby doroste bedgce Pracownikami lub Wspdtpracownikami, cztonkowie rodziny Matoletniego
jak i osoby trzecie, inni Matoletni, zarédwno odbywajgcy u Pracodawcy praktyki lub zatrudnione u
Pracodawcy, jak i inni matoletni, z ktédrymi Matoletni ma kontakt poza Zaktadem pracy.

2. Krzywdzenie dziecka moze przyjac¢ forme:

a. popetnienia przestepstwa na jego szkode;

b. przemocy domowej—sprawcami mogg by¢ dorosli domownicy Matoletniego;

c. Maftoletni jest pokrzywdzony przemocyg takze gdy jest Swiadkiem przemocy, a
samo jej bezposrednio nie doznaje;

d. zaniedbania potrzeb zyciowych Matoletniego — takich jak m.in. odpowiednie
ubranie, wyzywienie badz leczenie. Sprawcami mogg by¢ Opiekunowie prawni Matoletniego;

e. innejformy krzywdzenia, takiej jak np. dyskryminacja lub przesladowanie.

3. W przypadku zagrozenia zdrowia i zycia Matoletniego nalezy niezwtocznie zawiadomi¢ odpowiednie stuzby;,
dzwonigc pod numer 112.

4. Kazdy Pracownik  powinien  niezwlocznie reagowa¢ na  kazdy przypadek  krzywdzenia
Matoletnich, niezaleznie od tego kto jest sprawcg krzywdzenia. Reakcja powinna
obejmowaé co  najmniej poinformowanie  Pracownika  skierowanego do  pracy @z
Mtodocianymi lub Pracodawcy o zaobserwowanym problemie bad? na
poinformowaniu odpowiednich stuzb w przypadku powziecia wiadomosci o sytuacji grozgcej zyciu i
zdrowiu Matoletniego  badz objetej prawnym obowigzkiem zgtaszania
podejrzenia popetnienia przestepstwa.l W przypadku, gdy zdarzenie objete jest prawnym obowigzkiem
zgtaszania, o ktorym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, kierownictwo pracodawcy powinno byé
poinformowane o zdarzeniu réwnolegle z lub po zawiadomieniu stuzb (Policja, prokuratura).

1Art. 240 Kodeksu karnego naktada obowigzek powiadomienia prokuratora lub policji na kazdego, kto ma wiarygodng wiadomos$¢ o karalnym przygotowaniu, usitowaniu lub
dokonaniu m.in. tych czynéw: zabdjstwo (art. 148 k.k.), spowodowanie ciezkiego uszczerbku na zdrowiu (art. 156 k.k.), zgwatcenia matoletniego ponizej 15 r. z., zbiorowe,
,kazirodcze” lub zgwatcenie ze szczegdlnym okruciefistwem (art. 197 § 3 lub § 4 k.k.), seksualne wykorzystanie niepoczytalnosci lub bezradnosci (art. 198 k.k.), seksualne
wykorzystanie matoletniego ponizej lat 15 (art. 200 k.k.). Niedopetnienie tego obowiazku jest zagrozone kara pozbawienia wolnosci do lat 3.
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B. KRZYWDZENIE ZE STRONY DOROStEGO
W  przypadku podejrzenia  popetnienia  przestepstwa na szkode  Matoletniego  nalezy
sporzadzi¢ pisemne zawiadomienie i przesta¢ je do odpowiedniej jednostki Policji Iub
prokuratury. W zawiadomieniu nalezy zwieZle opisa¢ przebieg zdarzenia, w tym osoby
uczestniczgce. Gdy jest wiadome, gdzie doszto do przestepstwa, wowczas nalezy
przesta¢ zawiadomienie do jednostki wtasciwej dla miejsca popetnienia  przestepstwa,
gdy jednak nie mamy takiej wiedzy, zawiadomienie przesyta sie do  jednostki
wtasciwej dla siedziby Pracodawcy.
W przypadku ujawnienia przemocy domowej na szkode Matoletniego Iub zaniedbania
potrzeb zyciowych Matoletniego nalezy poinformowaé szkote Matoletniego o potrzebie wszczecia
procedury Niebieskie Karty.
W przypadku, gdy doszto do krzywdzenia Matoletniego niebedacego przestepstwem ze
strony Pracownika (np. naruszenia zasad bezpiecznych relacji mniejszej wagi) nalezy
przeprowadzi¢  rozmowe  dyscyplinujgca z  Pracownikiem i w razie braku poprawy
wdrozy¢ dziatania dyscyplinujgce, w tym rozwazy¢ rozwigzanie umowy z zachowaniem okresu
wypowiedzenia. W przypadkach powaznych Pracodawca moze rozwigza¢ umowe z pracownikiem bez
zachowania okresu wypowiedzenia. W przypadku istnienia stosownych procedur wyjasniajgcych przypadki
dyskryminacji i mobbingu zastosowanie znajdg te procedury.

C. KRZYWDZENIE ZE STRONY ROWIESNIKA

W  przypadku podejrzenia czynu karalnego na szkode Matoletniego lub dokonanie innej
formy krzywdzenia (np. przeSladowanie w internecie) nalezy poinformowaé wtasciwy
sad rodzinny i nieletnich lub jednostke Policji o potrzebie wszczecia postepowania w
sprawach nieletnich poprzez pisemne zawiadomienie.

W  zawiadomieniu nalezy zwieZle opisaé przebieg zdarzenia, w tym osoby uczestniczace. Gdy jest
wiadome, gdzie mieszka nieletni  dokonujacy  krzywdzenia, wdwczas nalezy  przestaé
zawiadomienie do jednostki wtasciwej dla jego lub jej miejsca zamieszkania. W przypadku braku wiedzy
co do pOWYyZszego (poniewaz krzywdzenie ma miejsce poza Zaktadem
pracy), zawiadomienie przesyta sie do jednostki  Policji lub sgdu  wifasciwych dla
siedziby Pracodawcy.

D. WSPARCIE PO UJAWNIENIU KRZYWDZENIA
Po ujawnieniu krzywdzenia Matoletniego organizuje sie spotkanie z jego niekrzywdzgacymi
Opiekunami  prawnymi, ktérym przekazuje sie informacje o zdarzeniu i o potrzebie
zasiegniecia specjalistycznego wsparcia. Matoletniemu i jego niekrzywdzacemu Opiekunowi prawnemu
przekazuje sie liste lokalnych organizacji i instytucji, do ktérych mozna sie zgtosi¢c o
pomoc, wraz z danymi teleadresowymi.



Rozdziat VIII
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Osoby odpowiedzialne za poszczegdlne obszary

1. Pracodawca wyznacza nastepujgce osoby do petnienia wyznaczonych w SOM funkcji:

Obszar odpowiedzialnosci za poszczegdlne obszary

Lp.

Obszar odpowiedzialnosci

Stanowisko

Dane kontaktowe

Osoba odpowiedzialna za
SOM- Przygotowanie
pracownikéw do stosowania
SOM i monitorowanie
przestrzegania SOM

Dyrektor ds. personalnych i
administracyjnych,

St. Specjalista ds.
personalnych

Specjalista ds. personalnych

e-mail: PL-rekrutacja@voss.net

tel: 767241438 ,-436,-514

Zapewnienie bezpiecznego
korzystania z Internetu

Lider IT

e-mail: it-servicedesk@voss.net

tel: 767241775

Przyjmowanie zgtoszen

Dyrektor ds. personalnych i
administracyjnych,

St. Specjalista ds.
personalnych

Specjalista ds. personalnych

e-mail: PL-rekrutacja@voss.net

tel: 767241438 ,-436,-514

Uruchamianie i prowadzenie
interwencji

Dyrektor ds. personalnych i
administracyjnych,

St. Specjalista ds.
personalnych

Specjalista ds. personalnych

e-mail: PL-rekrutacja@voss.net

tel: 767241438 ,-436,-514

Koordynacja wsparcia
udzielanego matoletniemu

Dyrektor ds. personalnych i
administracyjnych,

St. Specjalista ds.
personalnych

Specjalista ds. personalnych

e-mail: PL-rekrutacja@voss.net

tel: 767241438 ,-436,-514
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